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1.

. OBJETIVOS DE LA EVALUACION

Realizar un analisis cualitativo que permita identificar los impactos o cambios obtenidos
a partir del nombramiento de los Jefes de las Oficinas de Control Interno (JOCI)
realizado por el Presidente de la Republica como parte de la estrategia de lucha contra
la corrupcion frente a su independencia, autonomia y valor agregado para las
organizaciones, con el propdsito de entregar un reporte que desarrolle las
observaciones (hallazgos), conclusiones y recomendaciones sobre la sostenibilidad del
sistema o cambios sugeridos al mismo.

1. ALCANCE

SUJETO DE LA EVALUACION

El estudio se focalizo en el analisis de la estructura y funcionamiento de las Oficinas de
Control Interno (OCI) de la rama ejecutiva del orden nacional seleccionadas, en
términos de su productividad y posicionamiento ante la entidad para la cual prestan sus
servicios.

El analisis hizo énfasis en los siguientes aspectos:

I. Independencia y objetividad de los JOCI

2. Acciones preventivas contra la corrupcion apreciables desde su nombramiento por
el Presidente de la Republica

3. Calidad de los informes que se emiten desde dicho cambio

4. Evaluacion de la asimilacion de las recomendaciones por la entidad

5. Valor agregado y beneficios generados

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

Como valor agregado de la evaluacion, se analizé el proceso de busqueda y seleccion, y
se identificaron oportunidades de ajuste para su fortalecimiento que se presentan
dentro del cuerpo de recomendaciones. Igualmente se incorporan recomendaciones
relacionadas con la rotacion y el retiro de los JOCI.
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B. AMBITO DE LA EVALUACION

De acuerdo con lo establecido en los Términos de Referencia (TdR), de la base general
suministrada por Funcién Publica (FP), compuesta por 127 entidades del orden
nacional, se seleccionaron 98 entidades en las que se cumple la condicion de que
el Presidente nombro6 al JOCI.

Mediante el procedimiento de "Muestreo Aleatorio Simple", donde las 98 unidades que
conforman el universo tuvieron la misma probabilidad de ser seleccionadas, se
selecciono la muestra, compuesta por 35 entidades. Para este estudio, teniendo en
cuenta la base general y los atributos de la misma, no se considero relevante realizar
otro tipo de muestreo.

La muestra fue enviada al Proyecto ACTUE Colombia, para aprobacién por parte del
Funcidon Publica (FP) y la Secretaria de Transparencia (ST), quienes realizaron unos
ajustes, con base en los siguientes criterios:

I. Representacion de los sectores que conforman la rama ejecutiva del orden nacional
y particularmente las entidades cabeza de cada sector.
2. Cubrimiento de los diferentes niveles de complejidad de las entidades.

En la tabla siguiente se detallan las 35 entidades, que enviaron informacion, y sustentan
el estudio. Para cada entidad se detalla el sector al cual pertenece y su nivel de
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complejidad:
COMPLE]IDAD
No. ENTIDAD SECTOR
ENTIDAD
AGENCIA NACIONAL DE
I CONTRATACION PUBLICA- COLOMBIA Planeacién Media
COMPRA EFICIENTE
AGENCIA NACIONAL DE DEFENSA N _
2 . Justicia Baja
JURIDICA DEL ESTADO
3 AGENCIA NACIONAL DE Mi Erera Alt
HIDROCARBUROS nasy Energla 2
AGENCIA NACIONAL DE
4 Transporte Alta
INFRAESTRUCTURA
5  AGENCIA NACIONAL DE MINERIA Minas y Energia Alta
AGENCIA PRESIDENCIAL DE
6  COOPERACION INTERNACIONAL DE Presidencia Baja
COLOMBIA

O
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COMPLEJIDAD

ENTIDAD SECTOR
ENTIDAD
ARCHIVO GENERAL DE LA NACION Cultura Media
COLDEPORTES Deporte- Cabeza Alta
COLPENSIONES Trabajo Alta
COMISION DE REGULACION DE
TIC Media
COMUNICACIONES
D.A. DE LA PRESIDENCIA DE LA Presidencia- Al
, a
REPUBLICA Cabeza
Estadisticas- )
D.A. NACIONAL DE ESTADISTICA - DANE Media
Cabeza
, , Funcién Publica-
D.A. DE LA FUNCION PUBLICA - DAFP Alta
Cabeza
FIDUAGRARIA Agricultura Alta
FINDETER Hacienda Alta
FONDO NACIONAL DE AHORRO - FNA Vivienda Alta
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR ;
Inclusién Social Alta
FAMILIAR — ICBF
INSTITUTO NACIONAL DE SALUD - INS Salud Media
LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE
Hacienda Alta
SEGUROS
MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO @ Medio Ambiente- Al
SOSTENIBLE Cabeza 2
MINISTERIO DE AGRICULTURA Y Agricultura- Al
DESARROLLO RURAL Cabeza 2
MINISTERIO DE CULTURA Cultura- Cabeza Alta
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL Defensa- Cabeza Alta
MINISTERIO DE EDUCACION Educacion- Cabeza Alta
MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO
Hacienda- Cabeza Alta

PUBLICO

)
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COMPLEJIDAD

No. ENTIDAD SECTOR
ENTIDAD
26 | MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DEL DERECHO Justicia- Cabeza Alta
27  MINISTERIO DE TRABAJO Trabajo- Cabeza Alta
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE — .
28 Trabajo Alta
SENA
SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y
29 Transporte Alta
TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA  FINANCIERA DE )
30 Hacienda Alta
COLOMBIA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
31 Salud Alta
SALUD
UAE ATENCION Y REPARACION
32 , Inclusion Social Alta
INTEGRAL A LAS VICTIMAS
UAE PARQUES NACIONALES DE ) )
33 Medio Ambiente Alta
COLOMBIA
UNIDAD DE SERVICIOS PENITENCIARIOS Y
34 Justicia Alta
CARCELARIOS
UNIDAD NACIONAL PARA LA GESTION
35 Presidencia Alta

DEL RIESGO DE DESASTRES

C. PERIODO CRITICO DE LA EVALUACION

El periodo critico se define como “el momento de la evaluacion”. Es decir, las
condiciones encontradas durante el periodo de analisis (entre el 25 de abril y el 20 de
septiembre de 2016).

Para el analisis se tom6 como linea de base la estructura, funcionamiento y resultados
de las OCI al 3| de diciembre de 2011, o la fecha de nhombramiento del JOCl como
parte de la estrategia anticorrupcion, para compararlo con la situacion actual (periodo
de analisis). Hacemos claridad que no toda la informacion necesaria como linea de base
estuvo disponible. Especialmente en el caso de algunas dimensiones, los JOCI actuales,
no estaban en la vigencia anterior, y por consiguiente no podian referirse o no
encontraron informacion de soporte para suministrarnos sobre las practicas
acostumbradas antes del Estatuto Anticorrupcion (EAC). Esto se indica en los casos
especificos mas adelante.
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I1l. MARCO DE REFERENCIA

El andlisis de los resultados del nombramiento de los JOCI| como parte de la estrategia
de lucha contra la corrupcion, tomoé como referentes, el marco legal y técnico vigente
en Colombia y las mejores practicas para el nombramiento del Director Ejecutivo de
Auditoria Interna (DEAI). A continuacion, se identifican dichos marcos:

I. Marco Legal:

» La Ley 87 de 1993 por medio de la cual se establecen normas para el ejercicio
del control interno en las entidades y organismos del Estado.
Articulo 10°. Jefe de la unidad u oficina de coordinacién del Control Interno

» La Ley 1474 de 2011 por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica.

Articulo 8°. Designacion de responsable del control interno.

2. Marco Técnico e Informes:

» Guia Rol de las OCI
» Guia de Auditoria para Entidades Publicas
» Presentacion Nombramiento JOCI| — septiembre de 2016

3. Mejores practicas internacionales:

» Marco Internacional para la Practica Profesional de la Auditoria Interna (MIPP)
del IIA Global

» Documentos del IIA Global relacionados con el marco de competencias y el
nombramiento del DEAI.

IV. METODOLOGIA UTILIZADA PARA EL ESTUDIO

Para realizar el analisis de los resultados del nombramiento de los JOCI, se utilizaron
un conjunto de procedimientos que constituyen el soporte para la evaluacion y
formulacion de las conclusiones y recomendaciones.

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

A nivel general, los procedimientos utilizados, concertados durante la etapa de
planeacion de la consultoria, se describen a continuacion:
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I. Cuestionarios especializados para obtener informacion de los JOCI sobre los
resultados/impactos de su nombramiento como parte de la estrategia
anticorrupcion.

2. Taller de induccion a los JOCI participantes, para explicarles la naturaleza, alcance,
roles y resultados proyectados con este estudio.

3. Mesas de trabajo con los JOCI para validar y ampliar informacion.

4. Reuniones con el personal técnico de la FP y la ST, para ampliar informacion sobre
el proceso de seleccion y nombramiento de los JOCI, indicadores disponibles y
lecciones aprendidas.

El analisis comprensivo de la informacion obtenida de las areas involucradas en el
estudio, permitidé consolidar la evidencia, que sustenta las conclusiones y
recomendaciones, y que ha sido esquematiza en cinco grandes indicadores para facilitar
su comprension.

En la tabla siguiente se muestran las dimensiones previstas para el analisis de cada
indicador. Las dimensiones, fueron analizadas a través de un conjunto de criterios que
son expuestos dentro de la evaluacion de cada indicador y dimension.

INDICADORES DIMENSIONES

1.1 Basqueda

Disponibilidad de procedimientos para la
I. Proceso de Vinculacion busqueda, seleccion y designacion del JOCI y
otro personal de la OC|
Suficiencia del proceso adelantado 1.2 Seleccion
para la busqueda, seleccion del JOCI
Indaga por la  suficiencia de los
procedimientos adelantados para la seleccion
del JOCl y otro personal de la OCI
2.1 Conocimiento naturaleza y alcance
funciéon de Auditoria Interna (Al)

2. Contribucion de la

.. .. Comprension del marco de actuacién del
Administracion P

o)el

Actitud y acciones que permiten el | 2.2 Independencia y Objetividad
desarrollo de las funciones del JOCI

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

Libertad de condicionamientos para el
ejercicio de la funcion
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INDICADORES DIMENSIONES

3.

Alcance del Trabajo de la OCI

Busca establecer si el trabajo de la
OCl cubre los procesos de
gobierno, gestion de riesgos vy
control.

Efectividad de las Medidas
Anticorrupcion

Busca establecer la medida en que
las acciones tomadas para prevenir
la corrupcion han contribuido a
mejorar la gestion publica.

Gestion de la OCI

Busca establecer la rendicién de
cuentas y el valor agregado del
trabajo realizado por la OCI

2.3 Disponibilidad de recursos para cabal
funcionamiento

Apoyo y suficiencia de recursos para el
ejercicio del trabajo

3.1 Diagnéstico y Evaluaciéon del Sistema
de Control Interno

3.2 Ejecucion de Auditorias Financieras

3.3 Ejecucion de Auditorias de
Cumplimiento

3.4 Ejecucion de Auditorias de Desempeiio

3.5 Ejecucion de Investigaciones Forenses

4.1 Seguimiento Mapas de Riesgos

4.2 Materializacion de Riesgos — Siniestros

4.3 Reporte de presuntos Actos de
Corrupcion

4.4 Disponibilidad y operacién Oficina PQR
4.5 Pronunciamientos de la OCI

5.1 Informes de Gestion OCI
5.2 Valor Agregado

5.3 Sistema de Control de Calidad Al

RESULTADOS DEL ANALISIS

A continuacion, se presentan los resultados del analisis comprensivo de la informacion
obtenida de las areas involucradas en el estudio. En el Anexo No. | se consolidan las
respuestas dadas por los JOCI a los cuestionarios, los cuales constituyen una de las
fuentes para las conclusiones.

Un Plan de Accion que desarrolla en mayor extension las recomendaciones, formara
parte del Informe Final que consolidara los resultados de la consultoria.

7 Uk
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A. PROCESO DE VINCULACION

¢El proceso actual utilizado para la biusqueda y selecciéon de los JOCI garantiza
razonablemente el nombramiento de personal competente?

Los resultados y estadisticas siguientes, son el resultado de los cuestionarios y otra
informacion obtenida de los actores involucrados en el estudio, principalmente los
JOCI. En este dltimo caso, deben entenderse como sus puntos de vista en su calidad de
sujetos de la evaluacion, los cuales pueden diferir de los puntos de vista de la FP, la ST y
de los autores de este estudio.

En la medida que este estudio tiene como finalidad principal, visualizar los cambios, a
nivel de impactos obtenidos del nombramiento de los JOCI como parte de la Estrategia
o Estatuto Anticorrupcion (EAC), para facilidad de comprension, los resultados se
esquematizan primero de manera grafica, para los criterios evaluados en cada
dimension, y de manera comparativa para el aho 201 | (linea de base) y situacion actual
(ano 2016).

En relacion con la linea de base, hacemos la salvedad que se sustenta exclusivamente en
la informacion obtenida de los JOCI, la cual, en algunos casos fue limitada, en la medida
que no siempre disponian de la informacion solicitada.

El proceso de busqueda y selecciéon fue evaluado mediante el anilisis de los criterios
descritos en la Tabla No. |. Los resultados esquematizados en las columnas, Antes y
Después del EAC, cuando se responde NO, quiere decir que el criterio por el cual se
pregunta no se cumple o lo que es lo mismo, no se dispone de evidencia que confirme
el cumplimiento. Cuando se responde S| quiere decir que el criterio se cumple y
cuando existe evidencia parcial se indica la expresién “parcialmente”

PROCESO DE BUSQUEDA Y SELECCION
TABLA No. |

CRITERIOS ANTES EAC DESPUES EAC

Disponibilidad de Perfil profesional para el JOCI ajustado a

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACION'Y POLITICAS PUBLICAS

—_— . NO |
experiencia especifica para el cargo
Disponibilidad de Perfil profesional para el JOCI

) . NO NO
consistente con el marco de competencias del [I1A
Disponibilidad de Perfil profesional para el personal de la NO Parcialmente

OCl ajustado a experiencia especifica para el cargo

8 ﬂ
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CRITERIOS ANTES EAC DESPUES EAC

Disponibilidad de Perfiles profesionales para el personal de

la OCI consistentes con el marco de competencias del [IA NG NG
Proceso técnico/profesional para la seleccion del JOCI NO SI
Proceso técnico/profesional para la seleccion del personal NO NO

de la OC|

Participacion del JOCI en la selecciéon de su equipo NO Parcialmente

|. Busqueday Seleccion

Perfil Profesional JOCI. A partir del EAC, el perfil profesional de los JOCI fue revisado y
complementado! para detallar la formacion profesional y experiencia requerida para

desempenar el cargo y puntualmente para aclarar las consideraciones sobre experiencia
relacionada en control interno. Sin embargo, aunque la definicion del perfil implica una mejora
en el nivel profesional, no es suficiente para garantizar que el personal seleccionado posee las
competencias necesarias para el cargo, ya que no se ajusta en forma completa al marco de
competencias del lIA (Ver analisis comparativo en Anexo No. 2). Es genérico y no consulta
los atributos y habilidades que requiere el MIPP. Este tema también ha sido tratado en el

Informe de Evaluacion de la herramienta de evaluacion de desempeno 360 grados.

Perfil Profesional Personal OCI. Los perfiles especificos para el personal de la OCI, se

encuentran en el Manual de Funciones y Competencias Laborales, conforme a las directrices

SITUACION ACTUAL

de FP. Estos perfiles son parcialmente consistentes con lo recomendado por el IIA. (Ver
Marco de Competencias del IIA en el Anexo No. 3). Cabe senalar, que aunque un nimero
reducido (8 JOCI de la muestra), en forma complementaria al perfil, han desarrollado un
marco de competencias especificos para la seleccion de su personal, estos todavia no son
suficientes para garantizar que el personal seleccionado posea las competencias necesarias, en

la medida que no se ajusta al marco de competencias del |IA, son genéricos y no consultan los

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

atributos y habilidades que requiere el MIPP.

I Circular Externa 100-02 del 5 de agosto de 2011 de FP

O
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I. Buasqueda y Seleccion

Proceso de Busqueda y Selecciéon JOCI. A partir del EAC la busqueda y seleccion se
basa en méritos, lo que se refleja en el mejoramiento del nivel profesional de los JOCI. El
proceso es adelantado por el grupo de meritocracia de FP y toma como referentes sobre
formacion y experiencia, ademas de lo establecido en el marco legal, los resultados de la
consultoria realizada por KPMG sobre competencias, habilidades, destrezas, formacion y
experiencia requeridos por los JOCI, y se soporto hasta el 2012 en la plataforma tecnologica

desarrollada por Futura Networks para tal fin, la cual en la actualidad no es utilizada.

Sin embargo, como se ha indicado en los parrafos precedentes, en la medida que no se
dispone de un perfil profesional ajustado a la practica profesional de la auditoria interna, en
relacion con los conocimientos, aptitudes y competencias, existe incertidumbre sobre la
calidad de la seleccién y su pertinencia para desempenar la funcién en apego a lo previstos en
la mejor practica. Si bien consideramos que mantener un banco de datos es positivo, debe
tenerse cuidado, en especial porque, aunque existen competencias transversales a cualquier
JOCI, la naturaleza especializada de ciertas entidades puede requerir candidatos con
conocimientos y experiencias que no necesariamente se encuentran en una busqueda

estandarizada.

SITUACION ACTUAL

Conviene también considerar que el perfil de un JOCl es eminentemente gerencial y se
requiere examinar cuidadosamente aspectos relacionados con su capacidad de liderazgo,
integridad, visién del gobierno y las operaciones de una entidad publica. Asi mismo otras
habilidades consideradas blandas o discretas, que es deseable se pueden establecer mediante
un analisis sicotécnico de especialistas (lo que normalmente hace las agencias de cazatalentos)
pues no son faciles de hacer desde un departamento de recursos humanos, y en este caso,

desde FP que es quien lo adelanta por medio de un grupo especializado.

Proceso de Busqueda y Seleccion Personal OCI. Los procedimientos adelantados para

la seleccion del personal de la OCI no se ajustan a estandares, no consideran la confirmacion

de habilidades y aproximadamente el 50% de los JOCI no participan en el proceso de
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seleccion de su equipo. Adicionalmente, mas del 70% del personal es vinculado con caracter
de provisionalidad o por prestacion de servicios. En el Anexo No. 4 se detalla la composicion

y experiencia de las OCI cubiertas en el estudio.
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I. Buasqueda y Seleccion

I. La busqueda y seleccién tanto del JOCI como de su equipo, se basa en competencias
parcialmente ajustadas a las mejores practicas, tienen la tendencia a ser generales, y no se
focalizan, por ejemplo, en atributos y habilidades relacionados especificamente con lo
requerido en el MIPP. Por ejemplo, dominios técnicos especificos y habilidades
gerenciales relacionadas con la gestion de riesgos, la lucha contra la corrupcion y los

principios de eficiencia, eficacia y economia, actuales desafios de la administracion publica.

2. Es evidente el avance en el proceso de blsqueda y seleccion de los JOCI a partir del EAC.
Se confirma que el proceso es manejado con la capacidad institucional de la ST y la FP.
En estos procesos, en la actualidad, no estan participando agencias privadas especializadas
(cazatalentos). El proceso no ha sido sometido hasta ahora a una evaluacién de calidad.
En todo caso, es notorio que prevalece el mérito para la seleccidon, aunque las bases
utilizadas pueden ser mejoradas. Es claro que los recursos requeridos para adelantar un
proceso bajo estos parametros pueden ser importantes, pero los beneficios, superan la
inversion, porque se tiene una garantia razonable que los profesionales se ajustan a los
perfiles requeridos. Por supuesto debe disponerse de perfiles ajustados a las mejores
practicas, como requisito previo. Destacamos en este informe, que, si bien actualmente
no se asignan recursos mayores para la busqueda y seleccién de los JOCI, no podemos

dejar pasar por alto el riesgo de regular calidad, cuya mitigacién pasaria por invertir en

CONCLUSIONES

una seleccion profesional e independiente.

3. La busqueda y seleccién basada en méritos cubre unicamente al JOCI y, es totalmente
independiente de la Administracion a la cual va a ser asignado, por lo menos hasta que se

le presentan los candidatos, lo cual parece acertado.

4. El equipo de la OCI, sigue siendo una tarea pendiente en cuanto a su busqueda y
seleccion, en la medida que no responde a la estructura de competencias requerida en las
mejores practicas, y su tamano y composicion no responde a criterios técnicos como

complejidad de las entidades, naturaleza de sus funciones, etc. Adicionalmente, el JOCI
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tiene poca o ninguna intervencion en la seleccion, la cual basicamente es discrecional de la
Administracion. Esta circunstancia genera alta incertidumbre sobre la posibilidad de lograr
una funcién de auditoria interna eficiente, eficaz e independiente, y por consiguiente la
posibilidad de que el JOCI logre un desempeno adecuado en la aplicacion de sus
habilidades y competencias. El Anexo 4 consolida la Composicion y Experiencia de las
OCI cubiertas en el estudio, para ilustrar lo expuesto en la conclusién en relacion con su

estructura.
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B. CONTRIBUCION DE LA ADMINISTRACION

¢La actitud de la Administraciéon favorece el desarrollo cabal de los roles y
responsabilidades del JOCI?

En el grafico No. | se esquematizan los resultados de los criterios evaluados en este
indicador. Los resultados se muestran en forma comparativa para el aho 2011 (linea de
base) y 2016, en términos de porcentaje. La expresion “ND”, significa informacion No
Disponible.

Contribucion de la Administracion
Grafico No.1

Disponibilidad programa de Capacitacién y Desarrollo 3 1

Plantean la necesidad de recursos 0 57
Disponibilidad de herramientas tecnoldgicas 0 15
Marco técnico a la medida de la Entidad 0 50
Recursos limitados ND 57
Percepcion de Amenazas ND 31
Influencia de la Administracion en la independencia ND 0
Grado de familiaridad de la Administracion conla  ND
funcién de Al 80

Grado de familiaridad de la MAE con la funcién de Al ND 89

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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SITUACION ACTUAL Grado de familiaridad de la MAE y la Administracién con la funcién
de Al. El 89% de los JOCI manifiestan que las MAE conocen y entienden el proposito, la autoridad y

responsabilidad de la Al, similar circunstancia se observa en la Administracion donde el indice de
familiaridad es del 80%. Sobre este particular, se resalta que el instrumento previsto en el MIPP para
formalizar la posicion, autorizacion de acceso a registros, personal y recursos para el desempeno del
trabajo, asi como el alcance de sus actividades, es el Estatuto de Auditoria Interna, y solo 4 JOCI

(1'1%), lo han formalizado.

CONCLUSIONES Aunque la informacion sobre el grado de familiaridad de la Administracion y
la Autoridad de las entidades con la Auditoria Interna, proviene Gnicamente de lo manifestado por los
JOCI, es evidente que posterior al EAC, existe una mayor informacion sobre la funcidn, que es del
dominio de estas instancias. Sin embargo, destacamos el hecho de que solamente el | 1% de los JOCI
confirmaron disponer de Estatuto de Auditoria, instrumento de acuerdo con el MIPP, adoptado en el
manual técnico del MECI 2014, y la Guia de Auditoria para Entidades Publicas, deberia ser
implementado, en la medida que representa la politica dirigida desde la MAE a toda la Administracion
sobre el conocimiento y entendimiento de la naturaleza y alcance de la Auditoria Interna.

3. Independencia y Objetividad

Influencia de la Administraciéon en la Independencia. El 11% de los JOCI consideran

que su trabajo es susceptible de Influencias de la Administracion. Esta percepcion se
sustenta principalmente en manifestaciones de la Administracion para modificar los hallazgos
y/o moderar su materialidad, o bien presion para modificar el contenido de los informes, por

ejemplo, con destino al Comité de Control Interno.

En relacién con Amenazas a la Independencia, El 69% considera que no hay amenazas a
la independencia y el 31% considera que, si bien después del EAC la independencia del JOCI

se vio fortalecida, no asi la de la OCI en su conjunto. Principalmente manifiestan que la falta
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SITUACION ACTUAL

de acceso directo e irrestricto a la Alta direccion y al Consejo, la limitacion de recursos para
el desarrollo de sus funciones, en algunos casos, la dificultad de acceso a la informacion, y la
delegaciéon de funciones de verificacion de diversos aspectos de gestién, son elementos que

imponen condicionamientos para el ejercicio de sus funciones.
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3. Independencia y Objetividad

De conformidad con los andlisis incluidos en este informe, consideramos que la
independencia y autonomia del JOCI es parcial. EIl nombramiento Cl por parte del
Presidente de la Republica es un mecanismo que busca prevenir la cohonestacién de
conductas indebidas, lo cual contribuye a fortalecer la efectividad del control, pero no
se puede interpretar como una garantia de la misma. Ademads, no existe una linea de
base que permita establecer de manera individual, si los actos de corrupcién
disminuyeron, y la razén esta asociada al nombramiento del JOCI. Otro aspecto que
erosiona la independencia y objetividad, es el hecho continta siendo discrecional de la
Administraciéon, el nombramiento y remocién del equipo de auditores internos que
apoya al OCI, asi como la destinacion de recursos para capacitacioén, tecnologia,
logistica de viajes (en caso de requerirse), lo cual es particularmente sensible para
obtener los resultados esperados y cumplir el MIPP.

CONCLUSIONES

Como principio, la independencia y autonomia del JOCI se vio fortalecida a partir de su
nombramiento por parte del Presidente de la Republica, en la medida que ahora quien lo
nombra es diferente y tiene mas rango de autoridad que aquel o aquellos sujetos a las
auditorias internas que tiene que dirigir. Sin embargo, es significativo que un 21% de los JOCI
perciban influencia para cambiar su objetividad. Esto es comprensible cuando se viene de una
tradicion de alta discrecionalidad por parte de las autoridades en los nombramientos de los
Auditores Internos. Por otra parte, no se identifican cambios en la independencia del JOCI en
relacion con la discrecionalidad que tiene la Administracion para nombrarle y fijar condiciones
del equipo de auditores a su cargo. Como se explica en la dimensién siguiente, la
independencia continlia erosionada en la medida en que la funcién de Auditoria Interna es

muy limitada en los recursos para su funcionamiento.
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4. Disponibilidad de recursos para cabal funcionamiento

El 57% de los JOCI manifiestan que no disponen de recursos suficientes para el ejercicio

de sus funciones, basicamente carecen de personal suficiente y con las competencias
requeridas, y solo el 62% de los JOCI participan del proceso de selecciéon de su equipo.
Sin embargo, sobre este tema hay que resaltar que antes del EAC los Planes Anuales de
Auditoria (PAA) no incluian pronunciamientos sobre la suficiencia o insuficiencia de recursos.
De las JOCI cubiertas en el estudio, el 57% incluye este criterio (20 OCI, de las cuales, || han
obtenido apoyo). En relacion con el desarrollo de marco técnico a la medida de la
entidad, el 50% de las JOCI utilizan el marco estandar proporcionado por FP, pero en igual
proporcion han hecho desarrollos a la medida de las operaciones de la entidad. Otros
aspectos que limitan el funcionamiento de las JOCI, es la carencia de herramientas

tecnolégicas, solo el 15% de las JOCI dispone de instrumentos, a nivel de tecnologia de

SITUACION ACTUAL

informacién que apoyen la gestion y control de sus actividades, asi como de programas de
capacitacion y desarrollo, solo el | 1% de las OCI dispone de planes de capacitacion, que
no pueden ser considerados como programas en su extension, ya que no estan asociados a
los resultados de la evaluacion del desempeno, ni a procesos para el desarrollo profesional

continuo de los conocimientos, aptitudes y otras competencias del personal.

A nivel de recursos se presentan varias situaciones:

I. La relacionada con el equipo profesional de apoyo que ya se comento anteriormente, por
la discrecionalidad de la Administracion, implica una seria limitacién para el desempeno de

las funciones de Auditoria Interna.

2. En cuanto a tecnologia, se han logrado avances no substanciales, pero notorios con

respecto al nivel deprimido que tenian antes del EAC.

Se ha avanzado también en la construccion e implantacién de marco técnico, con una
gran contribucién proveniente de la FP, el cual es utilizado por los JOCI para expandir o

hacer disenos a la medida de las instituciones.

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

CONCLUSIONES
w

4. Se notan apenas cambios marginales en capacitacion y desarrollo profesional, lo cual es

una necesidad inaplazable si se busca prestar un servicio de alta calidad a las entidades.

Lo anterior influye directamente en el desemperio de la OCI, si bien se han presentado
mejoras a partir del EAC, las debilidades identificadas impiden que su desemperiio se
ajuste a lo previsto en el MIPP.
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C. ALCANCE DEL TRABA)JO DE LA OCI

control?

(El trabajo de la OCI cubre los procesos de gobierno, gestion de riesgos y

En el grafico No. 2 se esquematizan los resultados de los criterios evaluados en este
indicador. Los resultados se muestran en forma comparativa para el ano 201 | (linea de

base) y 2016, en términos de porcentaje.

Alcance delTrabajo de la OCI
Grafico No.2

Seguimiento a los Mapas de Riesgos de Corrupcion

Participacion en Investigaciones Forenses

Ejecucion de Auditorias de Desempeno

Ejecucion de Auditorias de Cumplimiento

Ejecucion de Auditorias Financieras
Pronunciamiento sobrelo adecuado del SCla nivel
Integral

Pronunciamiento sobre lo efectivo del SCI del area
auditada

Pronunciamiento sobre lo adecuado del SCl del area
auditada
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5. Gobierno, Control y Riesgos

Gobierno y Control. Las actividades de las OCI a partir del EAC han presentado mejoras

importantes en los aspectos relacionados con el alcance de su evaluacion a los procesos de
gobierno y control. Todos los indicadores, como se ilustra en el grafico 2, muestran mejoras
por encima del 40%. Practicamente se han duplicado los indices en relacion con la ejecucién
de las auditorias financieras, de cumplimiento y desempeno. Sin embargo, continta siendo una
gran debilidad el alcance de la evaluacion del Sistema de Control Interno (SCI), en la medida
que no tiene como salida el pronunciamiento integral sobre lo adecuado o efectivo del area

evaluada, o del sistema a nivel integral.

SITUACION ACTUAL

Riesgos de Corrupcién. El 100% de los JOCI, como parte del rol de Valoracion de Riesgos,

realizan seguimiento a los Mapas de Riesgos de Corrupcién y a los Planes de Accion que la
Administracion prepara para mitigar los riesgos identificados. En el siguiente indicador se

evalua la efectividad de las medidas anticorrupcion.

I. En términos del alcance y desempeiio de las funciones de auditoria interna, se
reconocié un avance importante en relacién con lo que se tenia antes del EAC.
Consideramos que este es un reflejo del mejoramiento de la calidad profesional de
los JOCI.

2. Todos los alcances cubiertos en el estudio muestran mejorias, incluyendo, un ligero
aumento en auditorias relacionados con la lucha contra la corrupcién, lo cual
todavia requiere fortalecerse. Los cambios son exponenciales y reflejan que antes
del EAC la funcion de Auditoria Interna estaba practicamente subdesarrollada.
Hoy en dia se esta trabajando en las auditorias tradicionales, y se estd avanzando

CONCLUSIONES

en la medicion de lo adecuado y efectivo del SCI, lo que era marginal antes del
EAC.
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3. Debe aclararse que los alcances logrados en las diferentes intervenciones de
auditoria interna, no estan todavia respaldados en sistemas de control de calidad

de dichos trabajos, ni en aseguramientos independientes.
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D. EFECTIVIDAD DE LAS MEDIDAS ANTICORRUPCION

¢{Grado de participacién de la Auditoria Interna en las medidas anticorrupcién? |

En el grafico No. 3 se esquematizan los resultados de los criterios evaluados en este
indicador. Los resultados se muestran en escala de porcentaje, asociada a su
cumplimiento y/o efectividad.

Efectividad de las Medidas Anticorrupcién
Grafico No.3

Seguimiento a los Planes de Mitigacion de Riesgos 100
Materializacion de Riesgos Identificados 55
Materializacion de Riesgos NO Identificados 19
Participacion OCl en investigacion de siniestros 29
Reporte de Presuntos Actos de Corrupcion 46
Disponibilidad de Oficina de SQR o equivalente 74
Operacion Oficina SQR en apego a normas 88

Pronunciamiento OCl sobre operatividad Oficina SQR 92

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %
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6. Mapas de Riesgos, Reporte de presuntos actos de corrupcion, Siniestros y

Sistema de PQR
Las entidades como parte de la estrategia anticorrupcion elaboran mapas de riegos de

corrupcion, y las OCI evallan la metodologia seguida para su elaboraciéon, y hacen
seguimiento a los planes de mitigacion. No obstante, la materializaciéon de los riesgos
previamente identificados asciende al 55%, es decir a riesgos que, siendo identificados, las
medidas de mitigacion no fueron efectivas, o bien las acciones no se implementaron teniendo
como consecuencia el siniestro. Es decir, de los riesgos identificados en los mapas de riesgos
de corrupcion practicamente 6 de cada 10 se han materializado. Adicionalmente, el 19% de
los siniestros, corresponden a riesgos no identificados, lo que denota una baja efectividad del
proceso. Consecuentemente, como respuesta a los siniestros y otras acciones identificadas,

se realiza el correspondiente reporte de presuntos actos de corrupcion.

Sobre este particular, el 46% de las OCI manifiestan que han realizado reportes, de acuerdo
con lo establecido en la Directiva Presidencial 01/2015, y han trasladado a la ST y la Oficina
de Control Interno Disciplinario (OCID), y en los casos aplicables, a la Contraloria General

de la Republica y la Procuraduria General de la Nacion, para los asuntos de sus competencias.

SITUACION ACTUAL

No obstante, solo en el 15% de los casos se han concluido las investigaciones y tomado

acciones. La percepcion que se tiene es de poca efectividad.

Aunque el EAC, como parte de la estrategia de atencion al ciudadano, estipula la obligacion
de constituir una dependencia encargada de las Sugerencias, Quejas y Reclamos (SQR),
el 26% de las entidades cubiertas en la muestra, no disponen de esta instancia, y de las que
estan operando el 13% no cumplen con los estandares previstos, sobre este particular
el 92% de las OCI se han pronunciado.
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6. Mapas de Riesgos, Reporte de presuntos actos de corrupcion, Siniestros y

CONCLUSIONES

Sistema de PQR
Las medidas anticorrupcién establecidas con la entrada en vigencia del Estatuto son

parcialmente efectivas por lo mencionado a continuacién:

I. No se dispone de informacion sobre la gestion de las OCI en la lucha contra la
corrupcion antes del EAC. Sin embargo, al mirar en el indicador anterior la intervencion
en investigaciones forenses o equivalentes era practicamente nula.

2. Se pudo confirmar que las OCI substancialmente cumplen con sus obligaciones derivadas
del EAC y otras regulaciones posteriores. Su trabajo de seguimiento a los mapas de
riesgos de corrupcion revela que se puede anticipar y prevenir el riesgo cuando hay
voluntad de las autoridades en tomar las acciones de mitigacion recomendadas. Por
oposicion en un 17% aunque se identificaron los riesgos no se mitigaron de forma efectiva
y hubo siniestralidad, y en un 19% se dejaron de identificar riesgos que se convirtieron en
siniestros, es decir que el proceso de identificacion de los riesgos, y las acciones previstas
para mitigar los riesgos identificados es susceptible de mejoras. Esto supone que deben
tomarse lecciones aprendidas y ajustarse la forma de utilizar la metodologia en los
procesos senalados. Algo similar se presenta en relacion con el reporte de presuntos
actos de corrupcion, cuando se identifican irregularidades se realizan los reportes, pero
no se tiene conocimiento sobre las acciones tomadas, y por ende de su efectividad. Las
investigaciones en general son conducidas por la OCID, se identifican algunas acciones de
mejoramiento relacionadas con las situaciones denunciadas, pero no resultados puntuales
sobre los asuntos reportados.

3. En relacién con la efectividad del Plan Anticorrupciéon y de Atencion al Ciudadano, debe
quedar claro que esta asociada a la calidad y oportunidad en la ejecucion de las acciones
previstas por parte de los responsables directos, y que a la OCI le corresponde hacer el
seguimiento de todos sus componentes. La OClI como parte del aseguramiento evalua, y
se pronuncia sobre la eficacia del proceso de gestion de riesgos, pero el responsable del
mismo es la Administracion. Mejoras en las medidas implementadas solamente se podran
lograr cuando se asocien acciones consecuencia para los incumplimientos de los
responsables de los procesos.

4. Todavia las OCl no estan siendo parte activa de las investigaciones de casos de
corrupcion, pues apenas el 29% admitié que, habiéndose presentado situaciones de
presunta corrupcion, participaron en la investigacion. Si bien no son expertos, bajo las
mejores practicas, los Auditores Internos, forman parte del equipo de investigacion, o al
menos de los que hacen monitoreo a la investigacion, en la medida que necesitan insumos
para fortalecer el sistema de defensas contra actos de corrupcion.

5. En relacion con las oficinas de SQR, después de casi cinco anos de vigencia del EAC, no
todas las entidades han disenado y puesto en funcionamiento esta instancia, aspecto que
limita la participacién de los ciudadanos en la medida que no se promueven espacios de

comunicacion abierta, que ademas de fomentar el control ciudadano, redundan

mejora de los servicios institucionalezsoy sirven de medio de retroalimentacion.
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E. GESTION DE LA OCI

¢(La OCI rinde cuenta y su trabajo constituye un valor agregado para la
organizacién?

En el grafico No. 2 se esquematizan los resultados de los criterios evaluados en este
indicador. Los resultados se muestran en forma comparativa para el ano 2011 (linea de
base) y 2016, en términos de porcentaje. La expresion “ND”, significa informacion No
Disponible.

Gestion de la OCI
Grafico No.4
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Aseguramiento Calidad 0
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Cumplimiento Plan Anual de Auditoria 89
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7. Informes de Gestion, Valor Agregado y Sistema de Control de Calidad
Rendiciéon de Cuentas. El 94% de los JOCI preparan informes de gestién anual con destino

a la alta direccion. Como parte de los informes, reportan el desempeno del Plan Anual de
Auditoria (PAA), el cual es del 89%. Sin embargo, como el MIPP lo requiere, no informan

sobre exposiciones a riesgo, aspectos de control significativos y de gobierno.

Valor Agregado. Una forma de medir como la funcién de auditoria interna anade valor a la
organizacion es a través de la asimilacion de sus recomendaciones. De acuerdo con lo
infformado por los JOCI, el 82% de sus recomendaciones son asimiladas por la

Administracion.

Sin embargo, se destaca que sus informes solo incluyen pronunciamientos en términos de

valor agregado, como ahorros, reduccion de costos, prevencion de pérdidas, etc., en un 14%.
Un inventario de los informes que en la actualidad producen las OCI con observaciones

sobre el beneficio y limitaciones de estas responsabilidades se encuentra en el Anexo
No. 5.

SITUACION ACTUAL

Por lo manifestado en diferentes secciones de este informe la carencia de un sistema de
indicadores, y de otra informacién relevante sobre los resultados e impactos, por parte

de las OCl, impide pronunciarse sobre el valor y beneficios que dichos informes agregan a las

organizaciones.

Sistema de Control de Calidad de Al. El 31% de los JOCI manifiestan que han

desarrollado y mantienen un programa para controlar la calidad de las actividades de auditoria

interna. No obstante, el programa no lo contempla, y por lo tanto no se han realizado,

revisiones externas para asegurar la calidad.
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7. Informes de Gestion, Valor Agregado y Sistema de Control de Calidad

No se dispone de indicadores de valor agregado producidos por los JOCI. El andlisis de
la muestra indica los informes del 86% no incluyen recomendaciones de valor
agregado.

I. Existen varias formas para establecer el valor agregado de la funcion de auditoria interna,
Entre otras se destacan: Ahorros, reduccion de costos, prevencion de pérdidas y de
sanciones legales, mayor calidad y oportunidad en los servicios, menor exposicién a
riesgos, mayor efectividad en las acciones de mitigacion de riesgo, mayor satisfaccion de
los usuarios de auditoria, etc. El valor agregado para las tematicas establecidas se mide a
través de un sistema de indicadores que partiendo de una linea de base evalia el

comportamiento en el tiempo.

En la medida que no se dispone de este sistema, no es posible establecer, el valor que la
funcion de auditoria interna agrega en la actualidad a las organizaciones como resultado

de su trabajo, salvo por las areas que son comparables en el antes y después del EAC,

CONCLUSIONES

como son informes con valor agregado y asimilacion de recomendaciones por la

Administracion, que si bien han presentado mejoras, no son significativas.

Adicionalmente, existe incertidumbre, en la medida que las afirmaciones de los OCI no
provienen de un sistema bajo control de calidad, y a hechos manifestados en los informes
de la Contraloria, que reportan debilidades importantes en el control interno contable, y
existencia de hallazgos reportados en sus dictdmenes, que son reincidencias. Aunque no
se puede hacer una relacion directa, algunas de las entidades cubiertas en el estudio,
tienen que ver con las salvedades de la Contraloria, lo que llama la atencién sobre la
efectividad de los hallazgos y recomendaciones que deberian haber sido identificados por
los Auditores Internos, en la medida que han ampliado su alcance en las auditorias

financieras.
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7. Informes de Gestion, Valor Agregado y Sistema de Control de Calidad

2. Como se ha mencionado antes, en cuanto a sistemas de calidad, se nota un cambio
modesto, en la medida que apenas el 31% de las OCI han disehado e implantado un
sistema de calidad para la funcion de Auditoria Interna después del EAC. Por otra parte,
ni antes, ni después del EAC, las oficinas se han sometido a un aseguramiento de calidad
independiente. Esta conclusion, nos impulsa a llamar la atencion del lector, en el sentido
de que la informacion que los JOCI han proporcionado para este informe, no provienen
de sistemas bajo control de calidad, y es informacion que suministra de acuerdo con el
trabajo que afirma haber realizado.

3. En relacion con los indicadores que no son comparativos, es apreciable que estan

CONCLUSIONES

preparando en porcentajes superiores al 90% informes de gestion de la Auditoria Interna,
los cuales indican que los planes de auditoria se cumplen en mas de un 80%. Se hace la
salvedad de que las OCI preparan planes que se refieren a lo que pueden hacer con los
recursos disponibles y no con los recursos que se necesitarian para cumplir cabalmente
con el MIPP.
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F. RECOMENDACION GENERAL SOBRE EL DESEMPENO DE LAS
OFICINAS DE AUDITORIA INTERNA

A continuacion, se presentan las recomendaciones para fortalecer el desempeno de las
oficinas de Auditoria Interna, y en particular del DEAI. Las recomendaciones han sido
organizadas de acuerdo con la oportunidad/plazo requerido para su implementacion, asi:
corto, mediano Y largo plazo.

AcCCIONES DE CORTO PLAZO:

I. Debe continuarse el proceso de fortalecimiento de la capacidad de las Oficinas de Al,
basado en la aplicacion del marco técnico regulado por la FP y el MIPP?. Esto significa:

a. Formalizar en la totalidad de las Oficinas un Estatuto para la funcion de Auditoria
Interna, en el cual las autoridades formalizan un mensaje claro para toda la
administracion, de la naturaleza, alcance, independencia, acceso a la informacién y
colaboracién para el cumplimiento correcto y oportuno de esta funcion. En el Anexo
No. 6 se incluye el Consejo para la Practica 1000-1 Estatuto de Auditoria Interna, la
Guia que el IIA ha disenado para apoyar su desarrollo y a manera de ejemplo el
Estatuto de Auditoria Interna de la Financiera de Desarrollo Nacional.

b. Debe definirse el tamano y composicion de las Oficinas, en proporcion a la
complejidad de las entidades. Esto implica que se asigne a las oficinas el personal
profesional que necesitan y otros recursos bajo el control y decision del DEAI y no
por discrecionalidad de la Administracion. Si no se suministran los recursos
establecidos técnicamente por el DEAI para el cumplimiento de sus responsabilidades,
no se puede esperar que esta funcion sea un verdadero apoyo para el gobierno, la
prevencion o mitigacion de riesgos y el control en general de la gestion publica. Para
tales efectos, los niveles de complejidad actuales en los que son clasificadas las
entidades podrian asociarse al menos con tres tipos de estructuras, las cuales deben
establecer los recursos minimos a nivel de tamano y composicion de la Unidad de
Auditoria Interna (UAI), asi como la tecnologia para cumplir con las funciones
establecidas. El Anexo No. 7 proporciona a manera de ejemplo un referente que
podria utilizarse para la definicion de la estructura de las UAI asociada al nivel de
complejidad de las entidades.

2. Dentro de la asignacion de recursos, debe establecerse por regla que los Auditores
Internos, incluido el DEAI deben sujetarse a un plan de capacitacién anual que incluya

2 Segun el MIPP existen requerimientos obligatorios como la definicion, los 10 principios, las Normas profesionales y el
codigo de ética. Por otra parte, existen 66 Guias de implementacion y 47 guias complementarias recomendadas para
ajustarse al MIPP. Todo este material se puede consultar en el portal del llA, alguno tiene restriccion solo para miembros y
no siempre estan en idioma espanol.
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mantener y desarrollar sus competencias, y haga énfasis en la gestion del riesgo, la
prevencion y el descubrimiento del fraude, que incluye los actos de corrupcion, la
evaluaciéon de los principios de eficiencia, eficacia y economia, y la formulacion de
informes, incluidos los de valor y beneficio para la Administraciéon y otro grupos de
interés. Los JOCI obtienen capacitaciéon de forma no sistémica sino de acuerdo con la
oferta del mercado que logran concertar con la entidad para que les patrocine. En otros
casos asisten a capacitaciones programadas por la FP.

ACCIONES DE MEDIANO PLAZO:

3. Disefnar e implantar un Sistema de indicadores para la funcion de Auditoria Interna, que
permita medir, entre otros, el valor y beneficio que proporciona a sus usuarios y otros
interesados.

4. Disenar una Guia que oriente a todas las Oficinas en el proceso de diseno e implantacion
del Sistema de Control de Calidad para la funcion de Auditoria Interna (SCCAI). Sobre
esta guia debe suministrarse induccién y acompanamiento en el proceso de implantacion
por parte de FP. Posteriormente, debe emitirse un informe en el cual se revele el avance
y la terminacion de los SCCAI. En el Anexo No. 8 se incluyen los Consejos para la
Practica que como parte del MIPP, el IlA ha desarrollado para facilitar la implementacién
del programa de aseguramiento y mejora de la calidad.

5. La implementacién de estructura y recursos de la UAI dependeran de una reglamentacion
separada, segln la cual se les asigne presupuesto, proporcional al presupuesto de la
institucion y se de autonomia al DEAI para que seleccione su equipo.

6. Disenar e implantar a nivel institucional, indicadores que permitan medir la efectividad de
las medidas anticorrupcion. Los resultados de las mediciones podrian ser evaluados en su
confiabilidad por el Auditor Interno.

ACCIONES DE LARGO PLAZO:

7. Establecer la obligacion de que las Oficinas sean sometidas al menos cada tres anos a un
aseguramiento de calidad independiente por una Firma competente, o por una Oficina
Par, que haya sido certificada en su calidad por una Firma especializada en auditoria.

En relacion con las politicas de reclutamiento, rotacion, evaluacion de desempeno y retiro de
los DEAI, se amplian analisis y recomendaciones en el Anexo No. 9 de este informe,
denominado, Mejores practicas para la busqueda, seleccion, rotacion y retiro del DEAI y el
equipo de Auditoria Interna, y en el Anexo No. 2 del informe sobre la metodologia de
evaluacion del desempeno 360 grados.
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Las recomendaciones anteriores, asi como las acciones esquematizadas en el Plan de Accion
de la consultoria que forma parte del Producto No. 5, incluido el diagnostico y actualizacion
del marco legal, contribuiran a fortalecer la independencia y autonomia de los JOCI, a
mejorar la implementacion de medidas anticorrupcion, y, por ende, mejorara el valor y

beneficios de la funcion de auditoria interna.
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Anexo No. | -— CONSOLIDADO RESPUESTAS DE LOS
JOCI A LOS CUESTIONARIOS

En archivo Excel independiente se han consolidado las respuestas dadas por los JOCI al
cuestionario que ha servido de soporte para este estudio.

Anexo No. 2 - ANALISIS COMPARATIVO PERFIL
PROFESIONAL DEAI

Este anexo presenta un analisis comparativo del Perfil del DEAI de acuerdo con lo previsto
en el MIPP y el Marco de Competencias del IlA, frente a los establecido en el marco legal
para el JOCI.

Anexo No. 3 - MARCO GLOBAL DE COMPETENCIAS DE
AUDITORIA INTERNA DEL 1A

Este anexo incluye el Marco Global de Competencias del IIA, herramienta que define las
competencias necesarias para satisfacer los requisitos del MIPP, proporcionando una guia
estructurada que permite identificar, evaluar y desarrollar dichas competencias en los
auditores internos individuales, asociadas a cada nivel (Director, Gerente y Asesor).

Anexo No. 4 - COMPOSICION Y EXPERIENCIA OCI

En archivo Excel independiente se ha consolidado la informacion sobre composicion de las
OCl.

Anexo No. 5 - INVENTARIO INFORMES OCI

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

Este anexo consolida los informes que en la actualidad producen las OCI y proporciona
observaciones sobre el beneficio y limitaciones para las OCI de estas
responsabilidades.
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Anexo No. 6 -ESTATUTO DE AUDITORIA INTERNA

Este anexo integra el Consejo para la Practica 1000-1 Estatuto de Auditoria Interna, la Guia
que el IIA ha disefado para apoyar su desarrollo y a manera de ejemplo, el Estatuto de
Auditoria Interna de la Financiera de Desarrollo Nacional.

Anexo No. 7 - DEFINICION ESTRUCTURA UAI

Este anexo proporciona a manera de ejemplo un referente que podria utilizarse para la
definicion de la estructura de las UAIl asociada al nivel de complejidad de las entidades.

Anexo No. 8 - CONSEJOS PARA LA PRACTICA
CONTROL Y ASEGURAMIENTO CALIDAD

Este anexo incluye los Consejos para la Practica que como parte del MIPP, el A ha
desarrollado para apoyar la implementacion del Programa de Aseguramiento y Mejora de la
Calidad.

Anexo No. 9 - MEJORES PRACTICAS BUSQUEDA,
SELECCION, ROTACION Y RETIRO DEAI Y EL EQUIPO
DE AUDITORIA INTERNA

Este anexo presenta un analisis sobre las mejores practicas para la evaluacion de equipos de
auditoria interna.
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